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1. Область применения 

Регламент подключения (технологического присоединения) к системе 

теплоснабжения Акционерного Общества «Завод промышленных строительных 

деталей» (далее – Регламент) подлежит размещению на  официальном сайте 

Акционерного Общества «Завод промышленных строительных деталей» (далее - АО 

«Завод промстройдеталей»)  в соответствии с подпунктом «д» пункта 25 стандартов 

раскрытия информации теплоснабжающими организациями, теплосетевыми 

организациями (постановление  Правительства Российской Федерации от 05.07.2013 № 

570 «О стандартах раскрытия информации теплоснабжающими организациями, 

теплосетевыми организациями и органами регулирования»). 

 Настоящий Регламент должен включать в себя следующую информацию: 

- Сроки, состав и последовательность действий при осуществлении подключения 

(технологического присоединения) к системе теплоснабжения; 

- Сведения о размере платы за услуги по подключению (технологическому 

присоединению) к системе теплоснабжения; 

- Информацию о месте нахождения и графике работы, справочных телефонах, 

адресе официального сайта регулируемой организации в сети «Интернет»;  

- Блок-схему, отражающую графическое изображение последовательности 

действий, осуществляемых при подключении (технологическом присоединении) к 

системе теплоснабжения. 

Настоящий Регламент соответствует Правилам подключения (технологического 

присоединения) к системам теплоснабжения, включая правила недискриминационного 

доступа к услугам по подключению (технологическому присоединению) к системам 

теплоснабжения, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации 

от 30.11.2021 № 2115 (далее – Правила подключения). 

Настоящий Регламент разработан в соответствии с требованиями (действующих 

редакций):  

- Гражданского кодекса Российской Федерации; 

- Федерального закона Российской Федерации от 26.03.2003 № 35-Ф3 «Об 

электроэнергетике» (далее – ФЗ «Об электроэнергетике»); 

- Федерального закона от 29.07.2018 № 190-ФЗ «О теплоснабжении»;  

- Постановления Правительства РФ от 22.10.2012 № 1075 «О ценообразовании в 

сфере теплоснабжения»;   

- Правил подключения (технологического присоединения) к системам 

теплоснабжения, включая правила недискриминационного доступа к услугам  по 

подключению (технологическому присоединению) к системам теплоснабжения», 

утвержденными Постановлением Правительства РФ от 30.11.2021 № 2115 ; 

- Приказа Федеральной службы по тарифам от 13.06.2013 № 760-э «Об 

утверждении Методических указаний по расчёту регулируемых цен (тарифов) в сфере 

теплоснабжения». 

 

2. Нормативные ссылки 

В настоящем регламенте использованы ссылки на следующие нормативные 

документы: 

1. «Правила подключения (технологического присоединения) к системам 

теплоснабжения, включая правила недискриминационного доступа к услугам по 

подключению (технологическому присоединению) к системам теплоснабжения, 

утвержденные постановлением Правительства Российской Федерации от 30.11.2021 

№ 2115;  
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2. «Стандарты раскрытия информации теплоснабжающими организациями, 

теплосетевыми организациями и органами регулирования», утвержденные 

постановлением Правительства Российской Федерации от 05.07.2013 № 570 «О 

стандартах раскрытия информации теплоснабжающими организациями, теплосетевыми 

организациями и органами регулирования»; 

3. Федеральный закон Российской Федерации от 29.07.2018 № 190 «О 

теплоснабжении». 

 

3. Термины и определения 

     «Акт о подключении» - документ, подтверждающий завершение подключения, 

включая данные о балансовой принадлежности (указываются границы раздела тепловых 

сетей, теплопотребляющих установок и источников тепловой энергии по признаку 

владения на праве собственности или на ином законном основании) и эксплуатационной 

ответственности; 

     «Акт о готовности внутриплощадочных и внутридомовых сетей и оборудования 

подключаемого объекта к подаче тепловой энергии и теплоносителя» - документ, 

подтверждающий выполнение заявителем условий подключения; 

     «Антимонопольный орган» - федеральный антимонопольный орган и его 

территориальные органы; 

     «Подключаемый объект» - здание, строение, сооружение или иной объект 

капитального строительства, на котором предусматривается потребление тепловой 

энергии, тепловые сети или источник тепловой энергии; 

     «Подключение» - совокупность организационных и технических действий, дающих 

возможность подключаемому объекту после подключения (технологического 

присоединения) к системе теплоснабжения потреблять тепловую энергию из этой 

системы теплоснабжения, обеспечивать передачу тепловой энергии по смежным 

тепловым сетям или выдавать тепловую энергию, производимую на источнике тепловой 

энергии, в систему теплоснабжения; 

     «Резерв пропускной способности тепловых сетей» - разница между максимальной 

пропускной способностью тепловых сетей от источника тепловой энергии до точки 

присоединения и суммой тепловых нагрузок объектов потребителей, подключенных к 

системе теплоснабжения посредством тепловых сетей от источника тепловой энергии до 

точки присоединения, тепловых нагрузок потребителей, подключенных к системе 

теплоснабжения посредством тепловых сетей от источника тепловой энергии до точки 

присоединения, зарезервированных по договорам оказания услуг по поддержанию 

резервной тепловой мощности, и тепловых нагрузок, в отношении которых выданы 

технические условия подключения объекта капитального строительства к сетям 

инженерно-технического обеспечения в соответствии с Правилами определения и 

предоставления технических условий подключения объекта капитального строительства 

к сетям инженерно-технического обеспечения, утвержденными Постановлением 

Правительства Российской Федерации от 13 февраля 2006 г. N 83 "Об утверждении 

Правил определения и предоставления технических условий подключения объекта 

капитального строительства к сетям инженерно-технического обеспечения и Правил 

подключения объекта капитального строительства к сетям инженерно-технического 

обеспечения", по которым в период до направления ответа на заявку заявителя 

обязательства организации, выдавшей технические условия, не прекратились; 

     «Резерв мощности источника тепловой энергии» - разница между располагаемой 

тепловой мощностью источника тепловой энергии и суммой тепловых нагрузок 

объектов потребителей, подключенных к системе теплоснабжения посредством 

тепловых сетей от источника тепловой энергии до точки присоединения, тепловых 

consultantplus://offline/ref=57AF6AB770D94671C9C5EBC3CFA35862F65EE5E061AE60C0E07B3A1627B63250B8DCD9C64CB0297DD465D6AFC5FA3FA0DC79A3BD88395463tClFJ
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нагрузок потребителей; подключенных к системе теплоснабжения посредством 

тепловых сетей от источника тепловой энергии до точки присоединения, 

зарезервированных по договорам оказания услуг по поддержанию резервной тепловой 

мощности, и тепловых нагрузок, в отношении которых выданы технические условия 

подключения объекта капитального строительства к сетям инженерно-технического 

обеспечения в соответствии с Правилами определения и предоставления технических 

условий подключения объекта капитального строительства к сетям инженерно-

технического обеспечения, утвержденными постановлением Правительства Российской 

Федерации от 13 февраля 2006 г. N 83 "Об утверждении Правил определения и 

предоставления технических условий подключения объекта капитального строительства 

к сетям инженерно-технического обеспечения и Правил подключения объекта 

капитального строительства к сетям инженерно-технического обеспечения", по которым 

в период до направления ответа на заявку заявителя обязательства организации, 

выдавшей технические условия, не прекратились; 

     «Точка подключения» - место физического соединения тепловых сетей исполнителя и 

тепловых сетей заявителя, для многоквартирного дома - сетей инженерно-технического 

обеспечения дома с тепловыми сетями исполнителя, устанавливаемое согласно договору 

о подключении к системе теплоснабжения на границе земельного участка 

подключаемого объекта, в случае подключения многоквартирного дома - на границе 

сетей инженерно-технического обеспечения дома. При подключении комплексной 

застройки точка подключения определяется для каждого объекта капитального 

строительства, входящего в состав комплексной застройки, в том числе для 

многоквартирного дома - на границе сетей инженерно-технического обеспечения дома, 

для объектов коммунальной, социальной, транспортной инфраструктуры - на границе 

земельного участка подключаемого объекта согласно проекту межевания территории; 

     «Точка присоединения» - место физического соединения тепловых сетей, 

мероприятия по созданию которых осуществляются в рамках исполнения договора о 

подключении к системе теплоснабжения, с существующими тепловыми сетями 

исполнителя, а в случае, предусмотренном пунктом 5 постановления Правительства РФ 

от 30.11.2021 N 2115, - с существующими тепловыми сетями или источниками тепловой 

энергии, принадлежащими на праве собственности или на ином законном основании 

лицам, не оказывающим услуги по передаче тепловой энергии и (или) не 

осуществляющим продажу тепловой энергии; 

     «Заявитель» - лицо, имеющее намерение подключить объект к системе 

теплоснабжения, в том числе увеличить ранее подключенную тепловую нагрузку, а 

также теплоснабжающая или теплосетевая организация в случаях, предусмотренных 

пунктами 6 и 26 Правил подключения; 

     «Исполнитель» - теплоснабжающая или теплосетевая организация, соответствующая 

утвержденным Правительством Российской Федерации критериям отнесения 

собственников или иных законных владельцев тепловых сетей к теплосетевым 

организациям, владеющая на праве собственности или на ином законном основании 

тепловыми сетями и (или) источниками тепловой энергии, теплоснабжающая или 

теплосетевая организация, планирующая выполнение мероприятий по строительству 

источников теплоснабжения и (или) тепловых сетей, в случае если информация о таких 

мероприятиях учтена в действующей схеме теплоснабжения, к которым 

непосредственно или через тепловые сети и (или) источники тепловой энергии иных лиц 

осуществляется подключение объекта, расположенного в границах определенного в 

соответствии со схемой теплоснабжения радиуса эффективного теплоснабжения (далее - 

радиус эффективного теплоснабжения); 

     «Смежные организации» - организации, владеющие на праве собственности или на 

ином законном основании технологически связанными тепловыми сетями и (или) 

источниками тепловой энергии в системе теплоснабжения. Под смежной организацией в 

consultantplus://offline/ref=57AF6AB770D94671C9C5EBC3CFA35862F65EE5E061AE60C0E07B3A1627B63250B8DCD9C64CB0297DD465D6AFC5FA3FA0DC79A3BD88395463tClFJ
consultantplus://offline/ref=57AF6AB770D94671C9C5EBC3CFA35862F65EE5E164A060C0E07B3A1627B63250B8DCD9C64CB02978D665D6AFC5FA3FA0DC79A3BD88395463tClFJ
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целях постановления Правительства РФ от 30.11.2021 N 2115 понимается также 

индивидуальный предприниматель, владеющий на праве собственности или на ином 

законном основании технологически связанными тепловыми сетями и (или) 

источниками тепловой энергии в системе теплоснабжения; 

     «Технологически связанные сети и (или) источники тепловой энергии» - 

принадлежащие на праве собственности или на ином законном основании смежным 

организациям тепловые сети и (или) источники тепловой энергии, имеющие взаимные 

точки подключения и участвующие в единой технологической системе теплоснабжения; 

     «Условия подключения» - неотъемлемая часть договора о подключении к системе 

теплоснабжения, предусматривающая технические мероприятия, выполняемые 

сторонами для осуществления подключения, а также иные технические параметры 

(точки подключения, максимальные часовые и среднечасовые тепловые нагрузки 

подключаемого объекта по видам теплоносителей и видам теплопотребления, схемы 

подключения теплопотребляющих установок, параметры теплоносителей и др.). 
 

 

 

4. Состав и последовательность действий при осуществлении подключения 

Последовательность действий и нормативные сроки при работе с запросом о 

предоставлении технических условий подключения: 

 

№ 

п/п 
Состав и последовательность действий Сроки выполнения 

Сторона 

ответственная 

за выполнение 

1 Подача Заявителем запроса о предоставлении 

технических условий (форма запроса с указанием 

необходимых документов размещена на 

официальном сайте АО «Завод промстройдеталей») 

 Заявитель 

2 Проверка Исполнителем запроса и прилагаемых 

документов на соответствие Правилам 

подключения. 

Подготовка технических условий подключения 

заявленного объекта. 

7 рабочих дней со 

следующего дня после 

получения запроса о 

предоставлении 

технических условий 

Исполнитель 

3 В случае если на момент получения запроса о 

выдаче технических условий подключения 

техническая возможность подключения отсутствует 

Заявителю направляется письмо с указанием 

возможных вариантов создания технической 
возможности подключения. 

7 рабочих дней со 

следующего дня после 

получения запроса о 

предоставлении 

технических условий 

Исполнитель 

4 В случае непредставления Заявителем сведений и 

документов, соответствующих Правилам 

подключения, в полном объеме либо представления 

недостоверных сведений и (или) документов, 

Заявителю направляется отказ в выдаче технических 

условий подключения. 

7 рабочих дней со 

следующего дня после 

получения запроса о 

предоставлении 

технических условий 

Исполнитель 

 

Срок действия технических условий подключения составляет 3 года (а при 

комплексном развитии территории - 5 лет) с даты их выдачи, при этом в случае, 

если в течение 1 года (при комплексном развитии территории - в течение 3 лет) со 

дня предоставления правообладателю земельного участка указанных технических 
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условий подключения Заявитель не подаст заявку на заключение договора о 

подключении, срок действия технических условий прекращается. 

 

Последовательность действий и нормативные сроки при работе с заявкой на 

подключение: 

№ 

п/п 
Состав и последовательность действий Сроки выполнения 

Сторона 

ответственная 

за выполнение 

1 Подача Заявителем заявки на подключение (форма 

заявки с указанием необходимых документов 

размещена на официальном сайте АО «Завод 

промстройдеталей») 

 

 Заявитель 

2 Проверка Исполнителем заявки и прилагаемых 
документов на соответствие Правилам 

подключения. 

 В случае прохождения проверки и наличия 

технической возможности – переход к 

исполнению пункта №6 

 В случае прохождения проверки и отсутствия 

технической возможности – переход к 

исполнению пункта №4 

 В случае не прохождения проверки – переход к 

исполнению пункта №3 

3 рабочих дня со дня 
получения заявки от 

Заявителя 

Исполнитель 

3 Предоставление к Заявке недостающих сведений и 

документов 

 При предоставлении заявителем недостающих 

сведений и документов переход к исполнению 

пункта №2 

20 рабочих дней со дня 

получения уведомления от 

Исполнителя о неполной 

заявке 

Заявитель 

4 Направление Заявителю письма с предложением 
выбора вариантов подключения в случае отсутствия 

технической возможности подключения 

 переход к исполнению пункта №5 

10 рабочих дней со дня 
получения заявки от 

Заявителя 

Исполнитель 

5 Направление Исполнителю письма с указанием 

выбранного варианта подключения. Подключение за 

счет платы устанавливаемой в индивидуальном 

порядке, либо за счет реализации мероприятий по 

подключению в рамках инвестиционной программы 

и схемы теплоснабжения. 

 В случае выбора варианта подключения за счет 

платы в индивидуальном порядке – направление 

в Департамент тарифной и ценовой политики 

заявки на установление платы за подключение,  
в индивидуальном порядке. После утверждения  

распоряжения переход к пункту №7; 
 В случае выбора варианта подключения за счет 

реализации мероприятий по подключению в 

рамках инвестиционной программы и схемы 

теплоснабжения – включение мероприятий 

направленных на создание технической 
возможности подключения в схему 

теплоснабжения и инвестиционную программу - 

переход к исполнению пункта №8 с учетом 

сроков подключения необходимых на 

реализацию мероприятия по созданию 

технической возможности подключения объекта 

5 рабочих дней со дня 

получения письма от 

Исполнителя с 

предложением вариантов 

подключения 

Заявитель 
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указанных в инвестиционной программе; 

6 Направление Заявителю подписанного проекта 

договора о подключении 

 В случае отсутствия разногласий по проекту 

договора – переход к исполнению пункта №10 

 В случае выявления разногласий по проекту 

договора – переход к исполнению пункта №10 

 

20 рабочих дней после 

исполнения пункта №2 

или пункта №5 

Исполнитель 

7 Направление Заявителю подписанного проекта 

договора о подключении в случае отсутствия 

технической возможности подключения и выбора 

Заявителем в качестве варианта подключения 

реализацию мероприятий по созданию технической 

возможности подключения за счет платы в 

индивидуальном порядке 

 В случае отсутствия разногласий по проекту 

договора – переход к исполнению пункта №10 

 В случае выявления разногласий по проекту 

договора – переход к исполнению пункта №9 

20 рабочих дней со дня 

установления 

уполномоченным органом 

платы за подключение 

Исполнитель 

8 Направление Заявителю подписанного проекта 

договора о подключении в случае отсутствия 

технической возможности подключения и выбора 

Заявителем в качестве варианта подключения 
реализацию мероприятий по созданию технической 

возможности подключения за счет инвестиционной 

программы Исполнителя 

 В случае отсутствия разногласий по проекту 

договора – переход к исполнению пункта №10 

 В случае выявления разногласий по проекту 

договора – переход к исполнению пункта №9 

20 рабочих дней со дня 

утверждения 

инвестиционной 

программы Исполнителя 
включающей мероприятия 

по созданию технической 

возможности подключения 

Исполнитель 

9 Извещение Исполнителя о намерениях заключения 
договора на иных условиях с приложением 

протокола разногласий 

10 рабочих дней со дня 
получения Заявителем 

проекта договора 

Заявитель 

10 Подписание Заявителем договора о подключении – 

переход к исполнению пункта №13 

 

10 рабочих дней со дня 

получения Заявителем 

проекта договора 

Заявитель 

11 Аннулирование заявки на подключение в случае 

неполучения от исполнителя проекта договора о 

подключении, либо отказа Заявителя в подписании 

проекта договора о подключении. 

10 рабочих дней со дня 

получения Заявителем 

проекта договора 

Исполнитель 

12 Срок подключения объекта Заявителя Не может превышать 18 

месяцев со дня заключения 

договора о подключении, 

если более длительные 

сроки не указаны в заявке 

заявителя или более 
длительные роки 

подключения указаны в 

инвестиционной 

программе Исполнителя 

Исполнитель, 

Заявитель 

13 Исполнение Заявителем и Исполнителем условий 

договора о подключении. Внесение Заявителем 

платы за подключение в соответствии с графиком 

платежей предусмотренным договором о 

подключении – переход к исполнению пункта №14 

В соответствии со сроками 

указанными в договоре о 

подключении 

Исполнитель, 

Заявитель 

14 Направление уведомления в адрес Исполнителя о 

готовности внутриплощадочных и внутридомовых 

сетей подключаемого объекта к подаче тепловой 

энергии – переход к исполнению пункта №15 

В соответствии со сроками 

указанными в договоре о 

подключении 

Заявитель 
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15 Проверка выполнения условий подключения и 

условий договора со стороны Заявителя 

 В случае отсутствия замечаний – переход к 

исполнению пункта №16 

 В случае выявления замечаний, 

направление списка замечаний в адрес 

Заявителя – переход к пункту №13 

10 рабочих дней с даты 

получения уведомления по 

пункту № 14 

Исполнитель 

16 Подготовка для Заявителя акта о готовности 

внутриплощадочных и внутридомовых сетей 

подключаемого объекта к подаче тепловой энергии.  

 После подписания сторонами акта о 

готовности – переход к исполнению пункта 

№17 

После подтверждения 

исполнения Заявителем 

условий подключения и 

условий договора по 

пункту № 15 

Исполнитель 

17 Получить временное разрешение Ростехнадзора на 

допуск в эксплуатацию на период проведения 

испытаний и пусконаладочных работ в отношении 

подключаемых объектов – переход к исполнению 

пункта №18 

В случае готовности 

объекта 

Заявитель 

18 По заявлению Заявителя заключение временного 

договора теплоснабжения (для проведения 

испытаний и пусконаладочных работ) – переход к 

исполнению пункта №19 

После исполнения 

Заявителем пункта 17 

Заявитель, 

Исполнитель 

19 Подача тепловой энергии и теплоносителя на объект 

заявителя на время проведения пусконаладочных 
работ и комплексного опробования – переход к 

исполнению пункта №20 

После исполнения 

Заявителем пункта 18 

Исполнитель 

20 Проведение Заявителем испытаний и 

пусконаладочных работ в отношении 

подключаемых объектов с направлением 

результатов Исполнителю - переход к исполнению 

пункта №21 

В течение срока действия 

временного разрешения 

Ростехнадзора и 

временного договора 

теплоснабжения. После 

исполнения Заявителем 

пункта 19 

Заявитель 

21 Составление и подписание сторонами акта о 

подключении технологическом присоединении) 

объекта к системе теплоснабжения (при условии 

соблюдения заявителем графика внесения платы за 

подключение) - переход к исполнению пункта №22 

При условии отсутствия у 

Заявителя задолженности 

по платежам. После 

исполнения Заявителем 

пункта 20 

Исполнитель, 

Заявитель 

22 Внесение Заявителемпоследнего платежа по 

договору о подключении 

15 дней с даты подписания 

акта о подключении по 

пункту № 21 

Заявитель 

23 Получить разрешение Ростехнадзора на допуск в 

эксплуатацию в отношении подключаемых объектов 

После исполнения 

Заявителем пункта 21 

Заявитель 

24 По заявлению Заявителя заключение договора 

теплоснабжения. 

После исполнения 

Заявителем пункта 23 

Заявитель, 

Исполнитель 
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5. Сведения о размере платы за услуги по подключению 

(технологическому подключению) к системе теплоснабжения 

Плата за подключение определяется в соответствии с постановлением 

Правительства Российской Федерации от 22 октября 2012 г. N 1075 "О ценообразовании 

в сфере теплоснабжения". 

Внесение заявителем платы за подключение осуществляется в следующем 

порядке: 

15 процентов платы за подключение вносится в течение 15 дней со дня 

заключения договора о подключении; 

50 процентов платы за подключение вносится в течение 90 дней со дня 

заключения договора о подключении, но не позднее подписания акта о подключении; 

20 процентов платы за подключение вносится в течение 5 дней с даты подачи 

тепловой энергии и теплоносителя на объект заявителя в соответствии с абзацем 

седьмым пункта 23 постановления Правительства РФ от 30.11.2021 N 2115, но не 

позднее дня подписания сторонами акта о подключении; 

оставшаяся доля платы за подключение вносится в течение 15 дней со дня 

подписания сторонами акта о подключении. 

В случае осуществления строительства, реконструкции объектов капитального 

строительства жилого, общественно-делового назначения и необходимых для их 

функционирования объектов коммунальной, транспортной, социальной инфраструктур в 

соответствии с утвержденным проектом планировки территории порядок и сроки 

внесения платы за подключение (технологическое присоединение) таких объектов 

капитального строительства устанавливаются исходя из этапов архитектурно-

строительного проектирования, строительства, реконструкции тепловых сетей, 

предусмотренных договором о подключении, при условии обеспечения финансирования 

экономически обоснованных затрат исполнителя, связанных с осуществлением на 

каждом этапе мероприятий по подключению (технологическому) присоединению) таких 

объектов капитального строительства к тепловым сетям, в соответствии с графиком 

оплаты указанных мероприятий, предусмотренных договором о подключении. 

В случае если подготовка проектной документации осуществляется 

применительно к отдельным этапам строительства, реконструкции объектов 

капитального строительства, или проектом планировки территории предусматриваются 

этапы архитектурно-строительного проектирования, строительства, реконструкции 

объектов капитального строительства, или если разрешение на строительство 

предусматривает строительство, реконструкцию нескольких объектов капитального 

строительства, порядок и сроки внесения платы за подключение (технологическое 

присоединение) таких объектов капитального строительства к тепловым сетям по 

согласованию с исполнителем могут быть установлены исходя из этапов строительства, 

реконструкции объектов капитального строительства, предусмотренных проектной 

документацией, проектом планировки территории, разрешением на строительство, при 

условии обеспечения финансирования экономически обоснованных затрат исполнителя, 

связанных с осуществлением на каждом этапе мероприятий по подключению 

(технологическому присоединению) таких объектов капитального строительства к 

тепловым сетям, в соответствии с графиком оплаты указанных мероприятий, 

предусмотренных договором о подключении. 

В случае заключения договора о подключении на срок более 18 месяцев платежи, 

вносимые после 18-го месяца и далее, подлежат ежегодной индексации в соответствии с 

индексом-дефлятором, определенным по отрасли "Инвестиции в основной капитал 
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(капитальные вложения)", публикуемым Министерством экономического развития 

Российской Федерации в текущем году для прогноза социально-экономического 

развития Российской Федерации, за исключением случаев изменения срока платежа в 

связи с установлением или изменением срока подключения по основаниям, 

предусмотренным пунктами 6, 7 и 27 постановления Правительства РФ от 30.11.2021 N 

2115. 

В случае если заявитель не внес очередной платеж в порядке, установленном 

пунктом  постановления Правительства РФ от 30.11.2021 N 2115 и положениями 

договора о подключении, на следующий день после дня, когда заявитель должен был 

внести платеж, исполнитель имеет право приостановить исполнение своих обязательств 

по договору о подключении до дня внесения заявителем соответствующего платежа с 

соразмерным изменением срока подключения, предусмотренного договором о 

подключении. 

В случае внесения платежа не в полном объеме исполнитель вправе не 

возобновлять исполнение обязательств по договору о подключении до дня внесения 

заявителем платежа в полном объеме. 

Отсутствие (неполная оплата) платежей по договору о подключении, вносимых в 

соответствии с пунктом 52 постановления Правительства РФ от 30.11.2021 N 2115 до дня 

подписания сторонами акта о подключении, является основанием для отказа в выдаче 

исполнителем акта о подключении объекта. 

В случае несвоевременной и (или) неполной оплаты заявителем обязательств по 

оплате теплоснабжающая или теплосетевая организация вправе потребовать от заявителя 

уплаты пени в размере одной сто тридцатой ключевой ставки Центрального банка 

Российской Федерации, действующей на день фактической оплаты, не выплаченной в 

срок суммы за каждый день просрочки начиная со следующего дня после дня 

наступления установленного срока оплаты по день фактической оплаты. 

Дата подключения определяется исходя из даты заключения договора о 

подключении и срока подключения, определяемого в соответствии с настоящим 

пунктом. 

Нормативный срок подключения не может превышать 18 месяцев со дня 

заключения договора о подключении, если более длительные сроки не указаны 

заявителем в заявке на заключение договора о подключении. 

Если более длительные сроки подключения указаны в инвестиционной программе 

исполнителя, а также в инвестиционных программах организаций, владеющих на праве 

собственности или на ином законном основании смежными тепловыми сетями и (или) 

источниками тепловой энергии, с которыми заключены договоры о подключении, в 

связи с обеспечением технической возможности подключения, срок подключения не 

должен превышать 3 года. 

Срок подключения, указанный в договоре о подключении, может быть продлен 

по соглашению сторон на основании обращения заявителя, а также по иным основаниям, 

предусмотренным пунктами 7, 46, 53 и абзацем третьим пункта 58 постановления 

Правительства РФ от 30.11.2021 N 2115. 
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6. Порядок и сроки выполнения мероприятий по технологическому 

присоединению в рамках исполнения условий Договора 

 Нормативный срок подключения не может превышать 18 месяцев со дня 

заключения договора о подключении, если более длительные сроки не указаны в заявке 

заявителя. 

Если более длительные сроки подключения указаны в инвестиционной программе 

исполнителя, а также в инвестиционных программах организаций, владеющих на праве 

собственности или на ином законном основании смежными тепловыми сетями и (или) 

источниками тепловой энергии, с которыми заключены договоры о подключении, в 

связи с обеспечением технической возможности подключения, срок подключения не 

должен превышать 3 лет. 

Срок подключения, указанный в договоре о подключении, может быть продлен 

по соглашению сторон на основании обращения заявителя. 

При исполнении договора о подключении исполнитель обязан: 

а) осуществить действия по созданию (реконструкции, модернизации) тепловых 

сетей до точек подключения и (или) источников тепловой энергии, а также по 

подготовке тепловых сетей к подключению объекта и подаче тепловой энергии не 

позднее установленной договором о подключении даты подключения; 

б) проверить выполнение заявителем условий подключения и опломбировать 

приборы (узлы) учета тепловой энергии и теплоносителя, краны и задвижки на их 

обводах в установленный договором о подключении срок со дня получения от заявителя 

уведомления о готовности внутриплощадочных и внутридомовых сетей и оборудования 

подключаемого объекта к подаче тепловой энергии и теплоносителя с составлением и 

подписанием акта о готовности внутриплощадочных и внутридомовых сетей и 

оборудования подключаемого объекта к подаче тепловой энергии и теплоносителя по 

форме согласно приложению N 1; 

в) осуществить не позднее установленной договором о подключении даты 

подключения (но не ранее подписания акта о готовности внутриплощадочных и 

внутридомовых сетей и оборудования подключаемого объекта к подаче тепловой 

энергии и теплоносителя) действия по подключению к сети инженерно-технического 

обеспечения внутриплощадочных или внутридомовых сетей и оборудования 

подключаемого объекта (если эта обязанность в соответствии с договором о 

подключении возложена на исполнителя); 

г) принять предложение о внесении изменений в договор о подключении либо 

отказать в его принятии в течение 30 дней со дня получения предложения заявителя при 

внесении изменений в проектную документацию. 

 Акт о готовности внутриплощадочных и внутридомовых сетей и оборудования 

подключаемого объекта к подаче тепловой энергии и теплоносителя составляется 

исполнителем в 2 экземплярах (по одному для исполнителя и заявителя), имеющих 

равную юридическую силу, и подписывается исполнителем и заявителем по результатам 

проверки исполнителем выполнения заявителем условий подключения и 

опломбирования исполнителем приборов (узлов) учета тепловой энергии и 

теплоносителя, кранов и задвижек на их обводах. 

 При исполнении договора о подключении исполнитель имеет право: 
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участвовать в приемке скрытых работ по укладке сети от подключаемого объекта 

до точки подключения; 

изменить дату подключения подключаемого объекта на более позднюю без 

изменения сроков внесения платы за подключение в случае, если заявитель не 

предоставил исполнителю в установленные договором на подключение сроки 

возможность осуществить проверку готовности внутриплощадочных и внутридомовых 

сетей и оборудования объекта к подключению и подаче тепловой энергии и 

опломбирование установленных приборов (узлов) учета, кранов и задвижек на их 

обводах. 

При этом дата подключения не может быть позднее исполнения заявителем 

указанных обязательств. 

 При исполнении договора о подключении заявитель обязан: 

а) выполнить установленные в договоре о подключении условия подготовки 

внутриплощадочных и внутридомовых сетей и оборудования объекта к подключению; 

б) представить исполнителю утвержденную в установленном порядке проектную 

документацию (1 экземпляр) в части сведений об инженерном оборудовании и о сетях 

инженерно-технического обеспечения, а также перечень инженерно-технических 

мероприятий и содержание технологических решений одновременно с уведомлением о 

готовности для проведения исполнителем проверки выполнения технических условий; 

в) направить исполнителю предложение о внесении изменений в договор о 

подключении в случае внесения изменений в проектную документацию на строительство 

(реконструкцию, модернизацию) подключаемого объекта, влекущих изменение 

указанной в договоре о подключении нагрузки; 

г) обеспечить доступ исполнителя для проверки выполнения условий 

подключения и опломбирования приборов (узлов) учета, кранов и задвижек на их 

обводах; 

д) внести плату за подключение в размере и в сроки, которые установлены 

договором о подключении.  
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7. Информация о месте нахождения, графике работы, справочных телефонах,  

адресе официального сайта АО «Завод промстройдеталей» 

 

Место нахождения: 628401, Российская Федерация, город Сургут, улица Сосновая, дом 

27. 

График работы: понедельник - пятница с 8.00 до 17.00, перерыв на обед с 12.30 до 13.30. 

Справочные телефоны по вопросам технологического присоединения: +7 (3462) 22-87-

43, +7 (3462) 22-87-33. 

Адрес официального сайта АО «Завод промстройдеталей»: https://zavodpsd.ru/. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Приложение 1   

Блок-схема 

«Порядок предоставления технических условий  

объекта к сетям теплоснабжения»  

       

       

   
Получение Запроса на выдачу технических 

условий на подключение   

 

 

   

 
 

 

   

 

 
 

Комплект документов не полный 
 

Проверка комплектности документов 

 

 

 

 

  

 

 

     
 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

В течение 3-х рабочих дней 

со дня получения заявления 

Общество направляет 

заявителю уведомление о 

необходимости в течение 20-

ти рабочих дней представить 

недостающие сведения  

 

Комплект документов полный Техническая возможность 

подключения отсутствует 

Заявитель не представил 

недостающие документы 
Мотивированный отказ на 

подключение 
Техническая возможность 

подключения имеется 

Выдача технических условий 

на подключение 
Анулирование Обществом 

заявки и в течение 3-х рабочих 

дней уведомление об этом 
заявителя 
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Настоящий Регламент устанавливает следующую процедуру подключения к системам теплоснабжения: 

 

Блок-схема 

«Порядок подключения (технологического присоединения) 

к системам теплоснабжения»  

   

 

Получение заявки на  

технологическое присоединение к 

системе теплоснабжения 
 

 

 

 

 

   

 

    

 

 

Комплект документов не полный 

 

 
Проверка комплектности документов 

    

 

 

 

 

    

 

В течение 3-х рабочих дней со дня получения заявления Общество 

направляет заявителю уведомление о необходимости в течение 

20-ти рабочих дней представить недостающие сведения  
 

Комплект документов полный 
    

 

 

 

 

    

 
Заявитель не представил недостающие документы 

 

 

Техническая возможность подключения 

имеется 

 

 

Техническая возможность подключения 

отсутствует 

 

Подключение по индивидуальному 

тарифу 

 

 
 

 

 

 

    



 

Анулирование Обществом заявки и в течение 3-х рабочих дней 

уведомление об этом заявителя 
 

Заключение договора и выдача 

технических условий на технологическое 

присоединение к систе Заявитель 

подписал договор ме теплоснабжения 

 

 

 

 

 

 

 

 

Заявитель отказался от подписания 

договора или ненаправил его в 

течение 10 рабочих дней в ООО 

"Газпром энерго 

Заявитель подписал договор 

Исполнение сторонами условий 

договора 
Физическое подключение объекта к 

систме теплоснабжения 

ООО «Газпром энерго» 

устанавливает пломбы на приборах 

(узлах) учета тепловой энергии и 

теплоносителя, кранах и задвижках 

на их обводах 

Подписание сторонами акта о 

технологическом присоединении объекта 

к системе теплоснабжения 


